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   УТВЕРЖДЕН
распоряжением администрации 

городского округа город Воронеж

от 20.01.2012 № 52-р
Перечень показателей качества муниципальных работ, выполняемых муниципальным казенным учреждением городского округа город Воронеж «Городская дирекция единого заказчика жилищно-коммунального хозяйства»

	Казенное учреждение, выполняющее муниципальную работу
	Потребители работ
	Наименование муниципальной работы
	Содержание работы
	Наименование показателя, характеризующего качество муниципальной работы
	Значение показателя качества
	Формула расчета значений показателя

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Муниципальное казенное учреждение городского округа город Воронеж «Городская дирекция единого заказчика жилищно-коммунальногохозяйства»


	В интересах общества в целом
	Осуществление строительного контроля
	- Контроль соответствия выполняемых подрядной организацией работ проектным решениям; 

- своевременное и обоснованное внесение изменений в проектную документацию в случае технической необходимости;
- контроль за составлением и выполнением графиков производства работ;
- контроль за качеством и технологией выполнения 
	Соответствие выполненных работ проектно-сметной документации и действующим нормативным документам (СНиП, ВРН и пр.)
	100 %
	

	
	
	
	
	Приемка выполненных работ в установленные сроки
	100%
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	работ;
 -контроль за устранением дефектов;
- проверка документов на используемые материалы, оборудование, изделия, конструкции;
-освидетельствование 
	Доля обоснованных жалоб, по которым предприняты необходимые действия
	до 5%
	Дж=Кжпд/Кжв*100,где

Кжпд- количество обоснованных жалоб, по которым предприняты необходимые действия (шт.)

Кжв- количество обоснованных жалоб,   всего (шт.)

	
	
	
	скрытых работ; 

-проведение контрольных обмеров, приемка выполненных работ;
-участие в комиссии  по приемке объекта, законченного капитальным ремонтом.
	
	
	

	
	
	Разработка проектно-сметной документации
	- Визуальное обследование с составлением акта технического обследования;
- сбор исходных данных, разрешительных документов, принятие технического решения по проектированию;
- составление дефектной ведомости и описи работ;
-разработка чертежей, если это требуется по характеру производства ремонтных 
	Соответствие изготовленной проектно-сметной документации действующим нормативным документам (СНиП, ВРН и пр.) и принятым в ходе обследования техническим решениям
	100%
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	работ;
- составление сметной документации, которая состоит из сводного сметного расчета, объектной и локальных смет и пояснительной записки
	Средний процент нарушений
	до 5 %
	СПН=ЧН/N*100,где

СПН – средний процент нарушений

ЧН - число нарушений

N – общее количество, изготовленной документации



	
	
	
	
	Выполнение  работы в установленные сроки
	100%
	


Заместитель руководителя управления ЖКХ 
администрации городского округа город Воронеж                                                                                                                            Черенков И.В.
